
 

Auswertung der Patientenbefragung 2016 
Ihre Meinung ist uns wichtig! 
 

 
 

Die Zufriedenheit unserer Patientinnen und Patienten liegt uns sehr am Herzen. Um Ihnen beste ärztliche und pflegerische Leistungen für das 

Wohlergehen zu ermöglichen, führen wir regelmäßig eine Patientenbefragung durch. Die Auswertungen dieser Befragungsergebnisse geben uns 

wertvolle Informationen bezüglich unserer Stärken und Verbesserungspotentiale. 

 
 
 
 

 

Anzahl der ausgefüllten Patientenfragebögen: 954 

 

So haben Sie unsere Klinik bewertet….. 
 
Wie schätzen Sie die ärztliche Leistung ein? Wie schätzen Sie die pflegerische Leistung ein? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Wie schätzen Sie die physiotherapeutische Leistung ein? Wie bewerten Sie die Qualität des Essens? (Schulnoten) 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

Wie zufrieden sind Sie mit der Sauberkeit der Räume  Welche Gesamtnote würden Sie unserem Haus geben?  

und Einrichtungen?      (Schulnote) 

  

    

  

 

 

 

 


