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Sehr geehrte Damen und Herren,

wir möchten, dass Sie so schnell wie möglich gesund werden und wieder nach Hause  
können. Das ist aber kein Grund, Ihnen die Zeit in unserer Klinik nicht so angenehm  
wie möglich zu gestalten. Unser Wahlleistungskonzept privita verbindet die medizinische  
Spitzenqualität der Asklepios Kliniken mit erstklassigem Service und der hochwertigen 
Ausstattung der privita-Station.

Wir sorgen für Ihre Gesundheit – ganz persönlich und auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt!

Ihre

Birthe Kirberg
Geschäftsführende Direktorin

Spitzenmedizin & 
bester Service

Prof. Dr. Volker Ragosch
Ärztlicher Direktor

Alexandra Stötzer
Pflegedirektorin

Die gezeigten Fotos bieten einen generellen Eindruck. Die Angebote in den einzelnen Kliniken sind individuell gestaltet.



 ■ Erhöhte Facharztpräsenz
 ■ Modernste Medizintechnik
 ■ Koordinierte vor- und nachstationäre Betreuung
 ■ Täglich ergänzende Therapieangebote

Über die stationäre und medizinische Versorgung hinaus 
garantieren wir privita-Patienten eine kurzfristige Termin- 
vergabe sowie ein hohes Niveau der persönlichen Betreuung. 
Durch die Wahlleistung Chefarzt können Sie sicherstellen, dass  
Sie von unseren leitenden Ärzten oder ihren Stellvertretern  
behandelt und betreut werden. Dieses Angebot gilt für alle an 
Ihrer Behandlung beteiligten Fachbereiche. Damit profitieren 
Sie von der besonderen fachlichen Qualifikation und Expertise 
unserer leitenden Ärzte.

UNSERE FACHABTEILUNGEN UND ZENTREN WAHLLEISTUNG CHEFARZT

UNSERE MEDIZINISCHEN LEISTUNGEN INTENSIVE BETREUUNG DURCH DEN CHEFARZT

INNOVATIV UND INTERDISZIPLINÄR

Medizinische
Qualität

 ■  Allgemein- und Viszeralchirurgie 
 ■  Anästhesiologie, Intensiv- 

medizin, Notfallmedizin,  
Schmerztherapie

 ■ Augenheilkunde
 ■ Gastroenterologie 
 ■  Gefäß- und endovaskuläre 

Chirurgie
 ■ Geburtshilfe (Perinatalzentrum)
 ■ Gynäkologie (allgemeine)
 ■  Gynäkologie (spezielle und 

 onkologische)
 ■  Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde, 

Kopf- und Halschirurgie
 ■  Kardiologie mit Chest Pain Unit, 

Pneumologie und internistische  
Intensivmedizin

 ■ Neurochirurgie

 ■ Neurologie mit Stroke Unit
 ■ Neuroradiologie
 ■  Onkologie, Hämatologie,  

Palliativmedizin 
 ■ Radiologie
 ■  Onkologie, Hämatologie,  

Palliativmedizin und  
Rheumatologie

 ■ Urologie
 ■  Zentrum für Orthopädie, Unfall- 

und Wirbelsäulenchirurgie
 ■  Asklepios Tumorzentrum 

Hamburg
 ■  Da Vinci Zentrum Hamburg
 ■ GastroClinic
 ■ Überregionales Traumazentrum
 ■  Kompetenzzentrum Neuroonkologie
 ■ Wirbelsäulenzentrum 

47.000 GRÜNDE FÜR ASKLEPIOS

Um Ihre Gesundheit kümmern sich bei Asklepios 
alle relevanten Fachbereiche. Die interdisziplinäre 
Zusammenarbeit von Ärzten, Therapeuten 
und Pflegepersonal führt zum besten Ergebnis 
und vereint die medizinische Erfahrung und 
Kompetenz unserer Klinik und der gesamten 
Asklepios Gruppe. Das sind mehr als 160 
Einrichtungen und rund 47.000 Mitarbeiter. 
Zudem stehen für die optimale Versorgung  
unserer Patienten renommierte Spezialisten  
aus ganz Deutschland im fachlichen  
Austausch miteinander.



WAHLLEISTUNG UNTERKUNFT – BESONDERE  
ANNEHMLICHKEITEN

In unseren ruhig gelegenen und stilvollen Einzel- und Doppelzimmern können Sie  
sich in jeder Hinsicht bestmöglich versorgt fühlen. 

Bei der Ankunft begrüßt Sie an der Rezeption unser freundliches Empfangsteam. Wir 
sorgen für Ihr Wohlbefinden über die medizinische, therapeutische und pflegerische 
Betreuung hinaus. Eine Servicekraft besucht Sie täglich auf Ihrem Zimmer und ist Ihre 
Ansprechpartnerin bei allen Fragen, die Sie während Ihres Aufenthaltes haben. Sie  
bringt Ihnen täglich ein persönliches Exemplar Ihrer Tageszeitung und sorgt dafür,  
dass Ihre individuellen Wünsche erfüllt werden.

 ■  Auf Wunsch Erledigung der Aufnahme-
formalitäten auf dem Zimmer

 ■  Bettwäschewechsel auf Wunsch jeden 
zweiten Tag

 ■  Auswahl an überregionalen Tages- 
zeitungen

 ■ Aktuelle Fernsehzeitung

SERVICES

RUNDUM VERSORGT AUF HÖCHSTEM NIVEAU

Unser Service 
für Sie



Ihr Zimmer

IHR KLINIKAUFENTHALT IN WOHLFÜHLATMOSPHÄRE

WEITERE AUSSTATTUNGS-EXTRAS

Die Superiorzimmer sind nach einem exklusiven Raumkonzept mit hochwertigen 
Materialien und Dekorationselementen ausgestattet. Neben dem Komfortbett bietet  
die elegante Sitzecke mit Schreibtisch verschiedene bequeme Verweilmöglichkeiten.  
Ein durchdachtes Farb- und Beleuchtungskonzept lässt ein besonderes Wohlfühl- 
ambiente entstehen.

 ■ Großzügige Schränke mit integriertem Safe und Kofferablage
 ■ Kostenfreie Minibar, die täglich befüllt wird

 ■  Großer Flachbildfernseher / große  
Bedside-Terminals

 ■ Kostenfreies WLAN
 ■  Umfangreiches Fernsehprogramm 

inklusive Sky
 ■  Fax- und Telefonanschluss  

(grundgebührenbefreit)

MULTIMEDIA & UNTERHALTUNG



Ihr Bade- 
zimmer

AUF DIE DETAILS KOMMT ES AN

Ihr Badezimmer führt das Erscheinungsbild Ihres Zimmers konsequent fort. Eigene 
Dusche und WC gewähren Ihnen maximale Privatsphäre. Das Badezimmer ist mit 
großen Spiegelflächen, einem beheizten Handtuchhalter sowie einer ebenerdigen 
Dusche, die den Einstieg erleichtert, ausgestattet. Durch ausgesuchte Armaturen 
und elegante Ablagen sowie ein modernes Beleuchtungskonzept wirkt es besonders 
hochwertig.

 ■  Haartrockner
 ■ Kosmetikspiegel
 ■ Hochwertige Sitzgelegenheit
 ■  Mehrstrahlige Funktionsbrause in der 

ebenerdigen Dusche
 ■ Viel Stauraum und zahlreiche Ablagen

 ■ Pflegeset mit Duschgel und Cremes
 ■  Hochwertige Hand- und Duschtücher, 

die auf Wunsch täglich gewechselt 
werden

 ■  Bademantel und Hausschuhe auf 
Wunsch

WEITERE AUSSTATTUNGS-EXTRAS SERVICES



KULINARISCHE EXTRAS – GENIESSEN MIT PRIVITA

Starten Sie in den Tag mit einem Frühstück ganz nach Ihrem Geschmack! Wählen Sie 
jeden Tag aufs Neue aus dem umfangreichen kulinarischen privita-Zusatzangebot. 
Gerne erfüllen wir Ihnen besondere Wünsche – sprechen Sie uns einfach an!  Viele Haupt- 
gänge des Mittagessens sind Kreationen von Sternekoch Thomas Martin, Küchenchef 
im mit zwei Michelin-Sternen ausgezeichneten Jacobs Restaurant an der Hamburger 
Elbchaussee. Die Gerichte stellt er saisonal exklusiv für Asklepios zusammen. 

Genießen Sie am Nachmittag eine Kaffeespezialität und ein Stück Kuchen. Am Abend 
erwartet Sie dann ein vielfältiges Abendessen mit diversen Aufschnitt-Platten und 
Salaten. Wir berücksichtigen diätetisch und kulturell bedingte Ernährungsgewohnheiten. 
Unsere Menüassistenten beraten Sie gern. 

Die Minibar in Ihrem Zimmer ist mit einer Getränkeauswahl befüllt, die wir gern täglich 
auffrischen. Und sollten Sie außerhalb der Essenszeiten eine Mahlzeit wünschen, zögern 
Sie nicht, uns anzusprechen.

 ■  Große Auswahl zu den Hauptmahlzei-
ten mit Zusatzkomponenten, exklusiven 
Markenprodukten und Zusatzmenüs

 ■  Heißgetränke und Kuchen am Nach-
mittag

 ■ Kaltgetränke aus der Minibar
 ■ Frisches Obst der Saison auf Wunsch
 ■ Ganztägiges Snackangebot

WEITERE BESONDERHEITEN

DIE EXKLUSIVE PRIVITA-PATIENTENLOUNGE

Als Patient unserer privita-Station steht Ihnen die exklusive Patientenlounge zur  
Verfügung. In bequemen Lounge-Sesseln können Sie hier jederzeit Ihren Kaffee 
genießen, entspannt Zeitung lesen oder Ihre Besucher empfangen.

 ■ Kaffeevollautomat
 ■ Kostenlose Zeitungen und Zeitschriften
 ■ Getränkeservice rund um die Uhr
 ■ Obst und Snacks

AUSSTATTUNG DER LOUNGE

Essen & Trinken



STANDORTE DER 
ASKLEPIOS KLINIKEN 
IN DEUTSCHLAND

REHA STANDORTE DER 
ASKLEPIOS KLINIKEN 
IN DEUTSCHLAND

STANDORTE DER 
ASKLEPIOS PRIVITA 
KOMFORTKLINIKEN 
IN DEUTSCHLAND

SIE HABEN DIE WAHL

Sie können unsere Wahlleistungsangebote (Chefarzt / Unterkunft) in Anspruch 
nehmen, wenn Sie privatversichert, beihilfeberechtigt sind oder als GKV-Patient eine 
Zusatzversicherung abgeschlossen haben. Darüber hinaus können alle Patienten  
unsere Wahlleistungen als Selbstzahler für sich hinzubuchen.

DIE ABRECHNUNG

Sprechen Sie uns an, wenn Sie die Aufnahme einer Begleitperson wünschen.

BEGLEITPERSONEN

Die Abrechnung erfolgt über Ihre Privat- oder Zusatzversicherung. Ist ein Krankenhaus- 
aufenthalt geplant, empfehlen wir Ihnen, falls möglich, vorab die Kostenübernahme mit 
Ihrer Versicherung abzustimmen. Als Selbstzahler rechnen wir direkt mit Ihnen ab. 

Wahlärztliche Leistungen werden nach der amtlichen Gebührenordnung für Ärzte 
(GOÄ) gesondert in Rechnung gestellt. 

BUCHUNG

Ist ein Krankenhausaufenthalt für Sie 
geplant, informieren Sie uns vorab in 
der Patientenaufnahme, der Ambulanz 
oder im Chefarztsekretariat, dass Sie die 
Wahlleistungen (Unterkunft / ärztlich) 
hinzubuchen möchten.

Bei allen Fragen zur Kostenübernahme 
und zur Aufnahme von Begleitpersonen 
stehen wir Ihnen gern zur Verfügung!

Rahmen-
bedingungen

Westerland / Sylt 

Pasewalk

Bad Schwartau

Bad Oldesloe

Selent

Hamburg

Schwedt

Parchim

Sankt Augustin

Triberg

Kandel

Gauting

Bad Tölz

Lindau (Bodensee)

Schaufling

Bad König

Langen

Seligenstadt
Wiesen

Bad Salzhausen (Nidda)

Teupitz

Clausthal-Zellerfeld
Tiefenbrunn

Bad Harzburg

Goslar

Lich

Bad Abbach

Bad Griesbach

Aidenbach

Burglengenfeld

Lindenlohe

Oberviechtach

Germersheim

Alsbach-Hähnlein
Bad Sobernheim

Wiesbaden

Königstein-Falkenstein

Butzbach

Schwalmstadt
Stadtroda

Weißenfels
Oschatz

Radeberg

Sebnitz

Hohwald

Lübben

Brandenburg / Hv.

Birkenwerder

Seesen
Höxter

Göttingen

Melsungen

Bad Wildungen

Harburg

Altona

Wandsbek

Barmbek

Nord - Ochsenzoll

St. Georg

Nord - Heidberg

Nord - Psychiatrie Wandsbek
Rissen



Privita im
Überblick

ÜBERZEUGEN SIE SICH SELBST

Eine erstklassige medizinische Versorgung und pflegerische Betreuung, 
gehobener Service und eine hochwertige Ausstattung – das ist das Asklepios 
Wahlleistungskonzept privita.

Ihre individuellen Bedürfnisse stehen bei uns im Vordergrund. Die persönliche 
Betreuung durch unser Team unterstützt Ihre Genesung zusätzlich. Wir freuen 
uns darauf, uns persönlich vorzustellen. Vereinbaren Sie einen Termin vor Ort 
und machen Sie sich selbst ein Bild von privita!



Asklepios Klinik Altona  
Paul-Ehrlich-Straße 1
22763 Hamburg

Tel.: 040 181881-810
Fax: 040 181881-4922

info.altona@asklepios.com
www.asklepios.com/altona
www.facebook.com/asklepiosklinikaltona

KONTAKT



Komfortklinik Altona
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